KLASA: 602-02/18-02/0017
URBROJ: 561-04/7-18-3)
Zagreb, 23. veljade 2018,

Temeljem ¢1. 4. st. 3. al. 9. § &1, 5. Zakona o Agenciji za odgoj i obrazovanje (Narodne novine, broj
85/06) i &l. 1., 12, 13., 14. i 15, Statuta Agencije za odgoj i obrazovanje vise savjctnice Agencije za
odgoj i obrazovanje Alma Rovis Brandié sastavlja

NALAZ

0 provedenom struéno-pedagoskom nadzoru u Osnovnioj 8koli Jordanovae u Zagrebu, Struéno-
pedagoski nadzor je provela vida savjetnica za defektologe (socijalne pedagoge) Alma Rovis Brandi¢
13. veljace 2018. Postupak strucno-pedagoskog nadzora pokrenut je na temelju dva podneska
2aprimljena 1. i S. veljate 2018., i uz suglasnost ravnateljice Agencije za odgoj i obrazovanje
(KLASA:602-02/18-02/0017, URBROJ: 561/1-18-2), od 2. veljade 2018. godine. Dana 16, veljade
2018, godine Ured pravobraniteljice za djecu uputio je dopisom (DP-0099/18) podnesak koji je
Agencija za odgoj i obrazovanje zaprimila 1. veljale u nadleZno postupanje.

OSNOVNI PODACI
Skola: 08 Jordanovac
Adresa Skole: Zagreb, Jordanovac 108
Zupanija; Grad Zagreb
_Ravnateljiea kole: Davor Kmnjeta, prof.

{ Datum struno-pedagolkog nadzora: | 13. veljade 2018.

L. Struéno-pedago¥kom nadzoru bili su nazoéni:
ravnatelj Skole Davor Kmjeta, struéna suradnica pedagoginja Renata Durn-Kuduk, prof., i vida
savjetnica Agencije za odgoj i obrazovanje Alma Rovis Brandic. Obavljeni su razgovori s
razrednicom @ razrednog odjela Viastom Bartoli¢ Vuk, predstavnicima wdite[ji'-azrednog
odjela, predsjednicom Vijeca roditelja, ucenicima g | B razrednog odjela. Struéna suradnica
rehabilitatorica je bila na bolovanju u vrijeme provedbe nadzora.

2. Strutno-pedagoski nadzor obavljen je sukiadno &1, 8, 9, Zakona o struéno-pedagoskom nadzoru
te €L 12. i 13. Statuta Agencije uvidom u pedagodku i ostalu dokumentaciju, razgovorom s
ravnateljem le Davorom Krmnjeta, stru¢nom suradnicom pedagoginjom Renatom Durn-Kuéuk,
razrednicor ednog odjela Viastom Bartoli¢ Vuk, predstavnicima roditelja razrednog
odjela, predsjednicom Vijeéa roditelja, uéenicima B8 i @ razrednog odjela.

3. Opis utvrdenog stanja napravljen je na temelju &L 12, st. 2, al. 1. Zakona o struéno-pedagoskom
nadzoru i ¢, 15, st, 2. al, 1. Statuta Agencije.

Opis podnesaka

a) U podnesku zaprimljenom 1. veljate 2018, godine upudenom na vike adresa, navodi se da je u
08 Jordanovac godinama prisutno vrinjatko nasilje na koje strudna sluzba i ravnatel lj




reagiraju negiranjom 1 satafkavanjem. Navedi so 1 da 3¢ ne vodi stinia evidencija o
swdntevima nasilnitkih po.a¥sna,

%) Prituzbe iz podnecta zaprimljenog $. veljace 2018, godine odnose <= ra @l razredni odjel
Navodi se 22 roditelji veé trecu godinu aze pomod strudne shuZbe u rjesavanju probloma u
razrednom odjelu te se navodi da je 25 sijelnja 2018. odrzan roditeljski sastanak na kajem je
majka utenice koja je zatraZila pomoé za svoje dijete izloZena javnom sramoéenju. Navodi se
da su, nakon 3o su zawaZili pomod u rieavanju verbalnog naciija medu djecom, roditelji
dozivjeli verbalno nasilje na roditeljskom sastanku.

Utvrdeno stanje

O3 Jordanovac ima 755 utenika, od toga 205 u bolnickim razrednim odjelima u KBC Zagreb. Nastava
se¢ odvija u jednoj smjeni u tri odvojena objekta, u matiZnej i dvoritnoj zgradi, podrutnoj Skoli Kozjak
s § razrednih odjela te u prostorijama KBC-a Zagreb. Skola ima i stu¢na suradnika u punom
radnom vremen:y* knjiZnitara, pedagoge | rchabilitatora (strudn’ L edukacijsko-rehabiliir: ijskog
profila).

U predany; evidenciji o neprihvatyivim ponadaniima u Skoti «u kalendarsku godinu 2u17. navedeno
je 15 slutajeva neprihvatljivog ponadanja zbog kojih je izredeno 1] opomena i 1 ukor. U zabiljeZenim
neprihvatljivim ponaSanjima nema zabiljeski o neprihvatljivim ponadanjima u sadadnjem @
razrednom odjelu. Skola je poslala Gradskom uredu za obrazovanje i Centru za socijalnu skrb
Maksimir obavijest o jednom dogadaju (od 6. lipnja 2017. godine). U Otitovanju o poduzetom
temeljem zabiljezenih nepribvatljivih ponaSanja pedagoginja navodi da u 7 sluajeva nije bila
obavijedtena o dogadaju, za 3 dogadaja navodi da je obavila razgovor s roditeljem, a za 3 sluaja
navodi da je obavila razgovor s ulenicima. U istom Oitovanju pedagoginja navodi da u proiloj
skolskoj godini nije bila Predsjednica Preventiviog programa, §to kao funkcija nije poznato u
vazedim propisima, a nije razumijivo ni na koji nalin je to povezano s izostankom pedagodkog rada.

Dijelatnici Skole na upit prvo negiraju da su imali usmene ili pismene prigovore roditclja vezane uz
neprihvatljiva ponadanja, da bi agtim predali d a prigovora roditelja iz @@ razrednog odjela i
rekli da su imali jedan razgovor ¥ redstavnikom roditelja 88 razrednog odjela
u Vijedu roditelja. Negiraju da su im se obratili s pri a roditelji ostalih utenika Skole.

- U pisanom prigovoru (ENENENEN roditclia midb. @, vtenice @Mrazicdnop
odjela upuéenom ravnatelju 1 strudnim suradnicama 9. studenoga 2017. roditelji se
prituzuju na loSe psihitko stanje svoje kéeri kao posljedicu vr¥njatkog zlostavljanja koje
doZivljavp u razrednom odjelu te ukazuju na lode odgojno stanje u @l razrednom odjelu
na koje roditelji sustavno upozoravaju Sko}u od_prvog razreda, Roditelji 'dhvode vise
datuma kad su obavili razgovore sa strunim suradnicama i ravnateljem Skole u kojima
su ukazivali na probleme u razrednom odjelu i trazili pomo¢ koja im je obecavana, ali
smatraju da nije realizirana. Podnesak je sustavno obrazloZen i potkrijepljen zabiljeskama
o poduzetom na 9 stranica tiskanog teksta. U zadnjem dijelu podneska roditelji
navode saznanja o obraanjima Skoli jo# troje roditelja zabrinutih zbog lode odgojne
situacije u Skoli.

[ S

- U pisanom prigovor majka‘mld\:‘:,niz @ razrednog odjela ukazuje na
propuste Skole u odnosu prema tedkodama njezine kéeri koje se ne rjedavaju iako na njih
ukazuje djelatnicima Skole od upisa djeteta u Skolu.

kojem im je rekao da se
zalila da je njezina lietos 1zjavila da si Zeli oduzeti Zivot.
31. listopada 2017. u razgovoru s djelatnicima Skole potvrdila navode, a

AD i’ avodi verbalno maltretiranje tri ufenice mldb. @ koje se dogadalo tijekom
1. i 2. razreda. Djelatnici Skole u razgovoru ne navode drugi sadriaj razgovora s
: sim iskazivanja brige za midb. S8, no u zapisniku Razrednog
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vijeéa QB ran vdnog vdjela odrzanog 9. studenioga 2017, navadi s¢ da j i ;
ka0 predstavnik grupe icitelja ukazao na prisutioet vidnjatkog nasilje we®s ulenieima u

‘razredno"* odjelu. U istom zapisi‘ 1 sc navedi da je midb. profie Skolske godins
imals problema s neprihvativim ponatanjem u odnose = teinm ulenicama.

O poduzetom povodam navedenih pricovors roditelia,
Pedagoginja navodi da je triput pozivals (EESUSEENRER 1o rozgovor koji je, nakon dvije odgode,
obavljen 24, studenoga 20

Dana 24. sijetnja 201 poslala poruku elektroni¢kom postom uiteljici u kojoj je
zamolila da se anketa pro uenicima kad midb, @858 nije bila u Skoli, ne provodi s
njezinom kéeri. Pedagoginja navodi da zbog te poruke koju putila uditeljic, ona nije
razgovarala s mldb. G
Pedagoginja navodi da postupak utvrdivanja primjerenog oblika skolovanja za midb. (8. jako dugo
traje jer kolska lijeénica nije obavila svoj dio posla. Nije sazvan sastanak Povierenstva, $kolska
lijeénica nije si: Zbeno pozvana u Skolu it pedagoginja ima infe macije da je ifta podur~*s &to hi
ubrzalo po...pak, a pedagoginja . . di da se ne osje¢a ¢’ vomom jer nije prec | inica nego
&lanive Povierenstva,

Razgover s roditeljina

U najavi obavljanja strutno-pedagoskog nadzors od Skole je zatraZeno da se pozovu prcdswvnikb
razrednog odjela u Vijedu roditelja i predsiednik Vijeca roditelja. Predstavnik .razmdneg odjela
nije do¥ao u za to predvideno vrijeme jer je Skola umijesto njega, samoinicijativio, pozvala majke
dvije ulenice na Cije nepribvatljivo ponasanje je ukazivano. Tiiekom nadzora Eknia je ipak
kontaktirala predstavnika @ u Vijeéu roditelja koji se naknadno odazvao razgovoru s vifom

fa je i élan Skoiskog

avodi da vrinjatko nasilje nije spominjano tijekom protekle dvife Bkolske godine na
jedu roditelja niti su imali teme vezane uz nasilje. Vijede roditelja saziva na initifativu ravnatelja,

teme dogovara u suradnji s { enosi informacije koje ima od drugih roditelja
da Skola nije spremna na | { se 'pojavi problem, & ;’osebno akd j¢ prisutan
kriticko promiSljanje roditelja u odnosu na (ne)poduzete mjere. Znz da je u Skoli obavijen struéno
pedagoski nadzor jer ih je ravnatelj s time upoznao, no nije proditan Nalaz niti mjere iz Nalaza Vijecu
roditelja niti Skolskom odboru. Dojma je da Skola ne rjedava prituzbe roditelja Kathadin koji bi bio
koristan ulenicima. Navodi da postoji suradnja roditelja i Skole u vodenju zadruge. Prenos:

informacije dobivene od vise drugih roditelja da nedostaje suradnje izmedu roditelja i ugitelja, a
posebno da nedostaje kvalitcina suradnja roditelja sa srutnom sluzb

- Razg redstaviicama roditelio @@ razrednog odjels
- mafkonm mldb.
Majke navode su njihove kéeri medu pet ulenica &iji su roditelji pozvani u Skolu zbog
neprihvatljivih ponaSanja njihovih kéeri, ali im nije redeno ni za jedan konkretan &in neprihvatljivog
ponadanja. Svoje kéeri opisuju kao a¥fa-denke. @ stanju u razrednonf odfely navode da nisu 7nale za
incidente do roditeljskog sastanka u 2. razredu kad je nekoliko roditelja potelo govoriti da je u
razrednom odjelu Diviji zapad, du se problemi zataskavaju i da je prisutno vednja&ko nasilje. Na upit o
konkretnim dogadajima nisu dobiveni odgovori, a majke smatraju da je tada poela polarizacija medu
roditeljima koja se odraZava na odnose medu djecom. Smatraju da je najveéi problem u nekolicini
retjerano osjetljivih roditelja jojf tu pretjeranu osjetljivost prenose na svoju djecu. Od poduzetog u
gkoli navode da,se uéiteljicgna satima razrednika ove Skolskelgodine pojateno usmjerila na razredna
pravila, kultura medusobnog komuniciranja, mirenje i sl, a ne znaju da je job nedto poduzeto, Ove
Skolske godine roditelji su Skoli predlozili da se angaZiraju vanjski s dléaci u provedbi nekih
dj 1o j ¢na sluzba odbila i navela da ¢¢ oni raditi s ulenicimaghlj razrednog
avode da su im kéeri rekle da j& pldagoginja nekoliko puta




odrZala 5 njima Raie 1aciedning, ali nisu im zuale redi Mo su radili na tim sadme, Navode da su
zadovuy~ suradnjom s ubiteljives ¢+ radom s djecom te e e imaju dobru komui e sa svima u
Skoli Ne& znaju da ie itko obavio s ulenicr™e razgovor s ciljeuz’ ?‘f’,‘%a\a:‘-,j: meduvrinjachkih
nesporazuma i napetosti. O roditeljskom sasianku odrzanom 23, sfednia 2018, godine navode Jda su
bile iznenadene kad ostali roditelji nisu reagirali na informaciju da 'itu majka midb,
jednog jutra prije potetka 1 u$fa u utionicu, obratila s¢ nekolicini udenica i pozvala ih da se
maknu od njezine kée ) .- avbdi da se rﬁczina kéer ispricala midb. @888 7a sve cime ju je
povrijedila, iako nije svjesna §ir3cju}c povrijedila.

- Razgovor
roditelja
kola nije pravovremeno pozvala na razgovor, ali se odazvac naknadno. Navedi da
prvog da razrednica roditeljima Zali na stanje u razrednom odjelu i na @sjgéaj pedagotke
nemoéi u radu s nekoliko djevojlica. Smatra da je bilo potrebno mudrije promisliti kod formiranja
razrednih odje’s jer je uf@l razredni od” ! smjeSten velik broj ze" jevne djece za koju sme-a da nisu
kompatili..u s blagom naravi uéitc,;.wc Bartoli¢ Vuk. Tijek.... prvog mjeseca skolske _ dine u kojoj
su ucenici bili v 1. razredu, 1cditeljskom sastanku je Uila nazodna pedagoginja » tada jo upoznata s
prisutnoscu nepribvatljivih moaela ponadania medu ucemcama, Ove $koiske goume, nakon niza
pokufaja rjefavanja problema u individualnim razgovorima i na roditeljskim sastancima, hao
predstavnik roditelja uenika Slllcazrednog odjela kojemn su se festo obradali nezadovolini roditel)i
drugih uenika, poslao je svim roditeljima elektroniéku poruku u kojoj im je najavio odlazak na
razgovor s ravnateljem i pozvao ih da mu posalju informacije koje bi Zeljeli du prenese ravnatelju. $
tim informacijama otizo je 30, listopada 2017. na razgovor s ravnateljem i struénom sluzbom Skole
ukazao im na to da reditelji vedeg broja utenika stanje u razrednom odjelu vide zabrinjavajuéim, Yele
da se poduzmu mjere kofinta bi se stanje poboljsalo i pritom nude suradnju. Prenio je saznanja da na
nivou Skole postoji problem s nasiljem, a nabrojao je vite konkretnih dogadaja od ove $kolske godine
udl¥ razredom odjelu. Dana 6. studenoga 2017. godine pozvan je u Skolu na razgovor s ravnateljem |
stru&nim suradnicama na kojem mu je reCeno da je obavijen strutni uvid uf razrednom odjelu, da je
sve u redu, a tada su ravnatelj i struéne suradnic R oVl zbog toga §to je mierio
temperatury u uéionici, Navodi da je u jednom razdoblju Skola, zbog promjena u sustavu grijanja, bila
bez grijanja. Kao lijednik Zelio je provjeriti navode svojeg djeteta, izmjerio temperatury u uéionici,
ustvrdio da je niZa od dopultene te poslao roditeljima poruku neka tih dana daju djeci podmetaée za
sjedenje. Navodi da se na svakom razgovoru ravnatelj i struéne suradnice ponadaju kao da prvi put
tuju za problem iako je niz puta bio s njima na razgovoru o istim problemima, Nezadovoljan je time
Sto se roditelje upuéuje da sami medusobno rjefavaju probleme koji se dogode medu djecom.
Informacije kojima raspolaZe a temelje se na izjavama drugih roditelja i njegovu iskustvu, govore da
se dogada difamacija roditelja koji se usude izraziti nezadovoljstvo. O konkretnim ponasanjima
nekoliko utenica na koja se ale djeca@@iirazrednog odjela navodi da su to ucjene, iskljutivanja,
ponekad i fizicko nasilje, prijemnje, zastraSivanja, cipelarenje. Vide roditelja je primijetilo da su dieca
ponekad suzdrZana, a neki su uspjeli saznati d u Skoli dobili zabranu razgovora s roditeljima o
dogadanjima u Skoli. Uz navedent il renosi i informaciju da se djeca roditeljima 2ale
na verbalno nﬁsilje sprematice i domara koji su supl’{ifmici, a kojem povremeno svjedote djelatnici
j_pritom ne zastiduju udenike. O roditeljskom sastanku odrzanom 25, sijeénja 2018. godine

B avodi da je bio vrlo neugodan jer je gospodin ISP otac midb. ¢t verbalno
napao maj bog njezina ulaska u udionicu i obracanja djeci, a ravnatelj je rekao roditeljinia da
je prijavu Agenciji za odgoj i obrazovanje podnijela majk SR Misljenja je da jé i
doZivjela javno sramocenje.

predsiavnikom roditelja @l razrednog odjela w Vijecu

Razgovor s ulenicimafg@razrednog odjela

U razgovoru s vidom savjetnicom koji je voden pitanjima otvorenog lipa, u nazo&nosti ravnatelja
Skole, uenici navode da su sati razrednika osmiSljeni, da je pedagoginja od poetka njihova
Skolovanja odradila nekoliko radionica s njima i da im je to zanimljivo. Ne znaju navesti &to su na
radionicama naudili. Negiraju fizitko nasilje u razrednom odjelu, ali navode da &esto svjedode nasilju
medu starijim uéenicima na hodnicima Skole. Tada se ne obraéaju nikome. Ne primjeduju deiurne
utitelje na hodnicima Skole. Jedanput su se dvojica starijih ulenika tukla i ,upala® u njihovu




udionicu, a om su ih zajednicki i?,gui’ali iz ublunlee, ’\iau ai s Ume upoaali L:Eii\.ijeu. Zudovolpive
ulenine “'2njem u razrednom od) 1 1@ skromno, iznosc i enje da im aedostaje ol | zajednidtva.

Razgovor s ulericvima urazredrwg odjeln i :
Razgovor je obavljen u nazolnosti ravmtci ja. Utenici negiraju da se provode osmiljeni sat
razrednika. Negiraju da je ikad tijekom 3kolovanja struéna suradnica s njimagprovela ikakvu
aktivnost, Na upit o odrzanih 7 tema iz podrutja preventivnog rada koje je pedagoginja predala visoj
savjetnici, jednoglasno negiraju da je ijedna odrzana,
Ruzgovor s ravnateljem, ragrednicom i striecnom suradnicom y
Razrednica navodi procienu da su roditelji utenika od 1. razreda pretjerano prisutni i uplicu joj se u
rad. S pritutbama roditelja iznesenim na roditeljskom sastanku u 2. razredu upoznala je pedagoginju,
no navodi da nije trazila da se provjere tvrdnje roditelja jer ie, navodi, imala osobni dojam da su
skloni preuve 'Savanju. Prema navodir . razrednice, na roditelit om sastanku odrzanom 75, sijetnja
2018., powugoginga je izvijestila o _cavljenom strudno-ped., .tkom nadzoru i predct  lla roditeljima
akuivposti planirane temeljew, dobivenih preporuka. 1. sapisnika: Gospodin LRSI roditel) midb.
zahtijevao je da se pozove ravnatelja od kojeg je trazio da kate ime asobe nuja je kontaktivala
Agencyu za odgoj i oémzovm;e ;er Jje ra osoba verbaino uplasila Eetiri djevojcice medu kojima 1
7 ¥ ravnatelf je odgovorio da je pedagoski nadzor u Skohu
obratila ravnatelju s prijeinjom da ée ga nigiti jer je
kontrirac gospodi G govoreli o zakunu

koji to omoguéava jer njezina prijava nije ot o,
Razrednica navodi da je “ 24, siudmoga 201? prije pﬁéetka nastave (oko 7,55) ula v
uionicu, rekla da treba tri udenice pa im rekla neka ne pniam:: njezinoj kéeri jer ée ona svaki dan
dolaziti u Skolu Kititi svoju kéer, Razrednica navodi da jo SUMNEER tada rekla da njezinu kéer ove
godihe nitko ne tude, a zatim je [EENNEEENEEY rckia da Zeli da si djeca budu dobra, prijateljski je
pristuplla udenicima. Razrednica navodi da je uspjc{& ublaZiti poéemo nwdne obracanjo g
i ne smatra da je opisani dogadaj bic traumatitno iskustvo, ali su'roditelji nekoliko ulenica
reagirali jako burno. Razreduica je cijelo vrijeme bila nazofna u u&ionici. Razrednica navodi i da su
roditelji znali da je Ji slala prijavu t¢ da im to nije bila nova informacija. Razrednica
kaZe da je pritisak rodite P b2 ravnatelja bio jak, pitao je tko proziva njegovo dijete, tko je
pristupio djetetu u Skoli i 36 j& Skola napravila da se osigura djecu.
Dogadaj kad je @RS usla u ulionicu Skola je 28. studenoga 2018. prijavila Gradskom urcdu
za obrazovanje, Centru za socijalnu skrb i IV. Policijskoj postaji Maksimir gdje se u opisu dogadaja
navodi da je #«&H& u ucionicu te se neprimjerenc, povisenim tonom obratila Cetirima
ulenicama, poxvala ih pred sebe i povisenim tonom upozorila da se vise ne smiju obratati njezingj

kéeri, da ju ne smiju krive pogledati i da ako se ne poprave vna Ce dolazifi svaki dan i sjediti u
razredu.

Pedagoginja navodi da je dvaput razgovarala s tri ulenice na kaje se odnosi velina prituzbi, da su o
razgovoru informirani njihevi redimlji (2. studenoga 2017, ohavjia je r

kojima je prenijela i informacije dobivene ¢ Pedagoginja nije
pokliéata miriti udenice, navodno zbog toga to majka SEE@nije Jeljela
njezinom kéeri.

. L #

Tijekom razgovora s ulenicima @9 razrednog odjela zapaz: se dvoje uCenika s vrlo -uoéﬁivim
tedkoéama. Jedna ulenica verbalno ne komunicira, a kod jednog ulenika izraZen je intenzivan
psihomotorni nemir. Na aupit, razrednica navodi da nijedan uenik nema rjeSenje ¢ primjerenom
obliku $kolovanja. Za midb (Sl koja ne komunicira, navodi da joj je utvrden selektivni mutizam i da
je u tijeku postupak donoSenja rjeSenja o primjerenom obliku Skolovanja. Teskoce su prisutne od
polaska u Skolu. Razrednica ne zna koliko strufna suradnica rehabilitatorica individualno radi s mldb.
@Y o misli da ju majka ne vodi ni na kakvu terapiju izvan $kole. Za midb. 8. razrednica navodi
da su ove godine izraZene obrazovne teSkode te navodi da nije ukljuden u rad s rehabilitatoricom.
Razrednica navodi i da je midb. S§g obavila pretrage zbog primjetnih teskoca.

I



Predu, <u 3 zapisnika sjednics Pozrednog vijeda 3.6 raw o odjela.
- 9. studenrga 2017, od 13,15 doi?. 'S osvit na odgojnu siteciju u Y Razredni .
upozials Razredno vijede s prituzbama roditeljo (SNSESNEE 12 zapisnika;

- Kao ragrednik apsolitne, ivrdion da mma}%’ﬁkag ni verbalnog nasilia i da su
sve tvrdnje QUSRS | cospodina uvelicane | bazirane na sporadicnim
verbalnim sukobima izmedu uéenika.

- Clanovi Razrednog vijeé o zakijudili su da u razrednom odjelu nema fizickog ni
verbalnog nasilja. Razred je osrednje radne discipline, ne odstupa od ostalih razreda
gdje ucitelji predaju.

U istom zapisniku razrednica navodi da je imala neugodna iskustva s pojedinim
roditeljima na individualnim i roditeljskim sastancima koji su ukazivali na probleme u
razrednom odjelu.
13. studenoga 2017. od 13,50 do 14,15 sati navodi se da je radna disciplina
7 dovoljavajuéa, a navor' se imena Cetvoro ulr ‘ka koji ponekad omet ju nastavu
upadicama i time kri. . avila razrednog ponai...,.
10 sati odrZan ju <astanak Razrednog vijeca povddom pisanog
g : ojem majka trazi ocitovanje o postupcima marvidualizaciie, piia
jesu i uitelji dovoljno upoznati s teSkocama njezine kéeri i je i im potrebna pomoé
psihologa.

i t
Skolski preventivni pr%}gfam u formi upjavi}cnoj u gioditnjem planu | progranis rada Skole nije
izraden sukladno preporukama dobivenim na skupovima Agencije za odgoj i obrazovanje i
Zupanijskog stru¢nog vijnfa za preventivne programe, a navedeno se ne provodi.

Ravnatelj potvrduje informaciju da pojedini uditelji uenike izbacuju gnastave.
" E34
L
»
4. Mjere i rokovi za izvrienje mjera (8koli, nadleznom tijelu uprave) odredeni su na temelju &1, 12.
¥ sl 2. al 2, 3. 4. Zakona o stru¢no-pedagoikom nadzoru i €. 15. st. 2. al. 2., 3. i 4. Statuta
Agencije, : o

Ta temelju provedenih razgovora i uvida u dokumentaciju moZe se zaklju€iti da je dio navoda u
podnesku toan. U Skoli su prisutna nepribvatljiva ponadanja uenika za koja Skola nema razradeno
postupanje niti poStuje vaZede propise koji to reguliraju. Skola vodi djelomidnu evidenciju
neprihvatljivih gona§anja’a i u tim sludajevima izostaju podatei o prethodno poduzetim preventivnim
mjerama te prijedlozi "za pruZanje pomoéi i potpore uleniku s ciljem otklanjanja uzroka
neprihvatljivog ponadanja, sukladno Cl. 6. st. 3. Pravilnika o kviterijima za izricanje pedago$kih
mfera (NN 94/2015). .

Upitno je kolika su poStivani profesionatni kriteriji pri formiranju razrednih odjela kad je formiran
m&hji. razredni odjel. Uéenici koji su nesumnjivo imali teSkode pri upisu, nisu prepoznati i nijé
poduzeto potrgbpo u njihovom najboljem interesu. Prisutan je nemaran odnos prema udenicima s
t8kodama. s 2

U@ razrednom odjelu zanemaren je najbolji interes udenika koji su bili izloZeni vrinjadkom nasilju,
ali i interes uenica koje su sc ngprihvatljivo ponasale jer im nije ukazano na neprihvatljivost
ponalanja, nisu poulene prihvatljivim ponadanjima, a ni njihovi roditelji nisu upoznati s cjelovitom
situacijom $to je dovelo do razdora medu roditeljima u razrednom odjelu.
B
Skola zanemaruje i ne rjeSava prigovore roditelja, omalovazava i ne powije se njihovo videnje
problema, Roditelji ufenika WM razrednog odjela uporno, korektno i podtujuéi hijerarhiju Skole ve¢
trgéu godinu ukazuju na prisutnost teSkoda, traze i ofekuju struénu pomol k&ja izostaje te je
razumljivo njihovo obracanje nadleZnim ustanovama.
r 4



Upitna je kvaliteta odiZavaija roditeliskib sastanaka jor se iz zapisniha sastanka odrzanog 235, sijelnja

20:8.

wo mode utvrditi tho modarira sastankom

1 Skoli nedostale Ir=litetna suradnja djelat < roditeljima udenika pei rieSavanjugprigovors, o Foia
je prisutna v nekim vodrugjima kao $te jo npr, 2ajednitko vodgnje wadipge.

Prema izjavama roditelja ¢ ulenika, upifna je kvaiiteta drganiziranih de?urstava za vrijeme odmora.

Prisutno je izbacivanje u€enika s nastave kod'pojedinih utitelja.

Buduéi da Skola ima ozbiljan problem s problemima u ponaSanju, nepostojanjem preventivne
strategije i provedbom preventivnih programa, a imajué: u vidu broj uCenika, postoji poucba za
rapodljavanjem strudnog suradnika odgovarajueg profila.

Na temelju obavljenog nadzora:

o) Jotvrduju se navodi o, Jdneska od I, veljate 27 8. da roditelji konstae®  upozoravaju na

prisutnost viSnjal.og nasilja na koje Sk reagira negiranjem i zuiuSkavanjem te navod d.
08 Jordanovas ne voul istinitu evidenciju o sivwajevima nasilni¢kih pouesanja,

¢) Potviduju se navodi iz podneska od 5. veljae 2018. da roditelji uenika filgrazrednog odjela

veé treéu godinu traZe pomoé struéne slube u rjeSavanju problema u razrednom odjelu te da
je na roditeljskom sastanku odrzanom 25. sijetnja 2018. u gl razrednom adjelu majka
ulenice koja je zatraZila pomoé za svoje dijete izloZena javnom sramocenju.

Predlaiu se mjere:

1

/. Dielatrici Skole du#ni su poStivati Pravilnik o osnovnoskoiskom i srednjoSkolskom odgoju i

obrazovanju ulenika s teskobama u razvoju (Narodne novine, broj 24/2015), Pravilnik o
postupku utvrdivanja psikofizickog stanja djeteto, uéenika te sastavu struénih povjerensiava
(NN 67/14) te voditi profesionalou brigu o ulenicima s teskoéama. Rok je odmah | trajno.

Ugitelji neée udaljavanje uGenika s nastave koristiti kao pedagosku mjeru. Rek je odmah i
trajno.

. Dijelatnici Skole du¥ni su poltivati propise koji reguliraju podrulje zadtite od gvih oblika

nasilia, & posebno Pravilnik o nacinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika Skolskih
ustanova u poduzimanju mjera zadtite prava ulenika te prijave svakog krfenja (il prava
nadleinim tijelima (Narodne novine 132/13). Rok je odmah i trajno.

Potrebno je organizirati edukaciju za Uiteljsko vije¢e iz podrutja kvalitetne suradnje s
roditeljima te postupanja u sludaju nasilja. Rok je do 30. lipnja 2018. godine.

Potrebno je organizirati edukaciju za ZaposleniCko vijee iz podrutja postivanja djetjih
prava. Rok je 15 dana po primitku Nolaza.

Pri izricanju pedagotkih mjera potrebno je poftivati sve odredbe Pravilnika o kraerijima
izricanje pedagoskih mjera (NN, 152/14), a posebno €. 6. st. 3. koji propisuje da je prilikom
izricanja pedago¥ke mjere potrebno dati prijedloge 7a pruanje pomodi i potpore uceniku 5
¢iljem otklanjanja Uzroka neprihvatijivog ponasanja. Rok je odmah i trajno.

Potrebno je osmisliti preventivau strategiju Skole temeljenu na procjeni potreba i oblikovati ju
kroz Skolski preventivni program, uvaZavajuéi specifitnosti svakog razrednog odjela. Posebnu




porommost usha posvelit preveativiim  aktivnostima o 88 reocdnom odjelu koje é
ukljudivati rad s utoiicima i rediteljima.
~  Rok zo i=mjene u Goditnjem plomst § programt Skole je 15 Aana od primitka Nata=n

t orog pri

8. U Rkoli reba odriavati teme vezane uz nasilje i prevenciju nasilja te redovito izviestavati o
stanju sigurnosti, provodenju preventivaih programa i mjerama poduzetim u cilju zadtite
prava utenika na Utiteljskom vijecu, Skolskom odboru i Vijeéu roditelja sukladno &, 24. st. 2
Pravilnika o nadinu  postupanje  odgojno-obrazownih  radnika  Skolskih  ustanove u
poduzimanju mjera zaftite prava uéenika te prijave svakog krienja tih prava nadleinim
tijelima (Narodne novine, broj 132/13). Skola ée unijeti potrebne dopune u Godignji plan i
program rada Skole.

- Rok za izmjene u Godifnjem planu i programu Skole je 15 dana od primitka Nalaza.

9. Potrebno je poduzeti aktivnosti kojima ¢e se provjeriti navode o neprimjerenom odnosuw/
v.:balnom nasiliu sprema’ce i domara prema uter. ima te pouzdano utvrdi*i (nejpostojanje
sumnje na prisutnost ..cmenata emocionalre, lostavljanja. Rok je ' 0. odujka 2045
gadine.

Qkola ée pratiti provedbu mjera i o provedbi mjera izvijestiti vifu savjetnicu do 30. lipnja 2018
godine,

Ao

Ravnatelj ¢e s ovim nalazom upoznati Utiteljsko vijede, Skolski ?dimr te predsjednicu Vijeds
roditelja i predstavnikallil§ u Vijedu roditelja. ]

Temeljem ¢L 16. Statuta Agencije za 0dgoj i obrazovanje i Clunka 109. Zakona o opéem upravoom
postupku (Narodne novine, broj 47/09) ravnatelj odgojno-obrazovne ustanove, odgoino-obrazovni
radnik £iji se rad nadzire i strugno tijelo odgojno-obrazovne ustanove mogu uputiti pisani prigovor na
ovaj nalaz ministarstvu nadleznom za poslove obrazovanja u roku od 15 dana od primitka nalaza.

Nalaz je sastavljen u Sest (6) istovjetnih primjerka i zavrSava osmom (8.) stranicom.
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Alma Rovts.Brandié, niag. paed. soc,
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Davoru Krnjeti, ravnatelju O8 Jordanova, Jordanovac 108,
. Ministarstvu manosti i obrazovanja, Samostalnom sektoru za inspekeijski nadzor, Sluzbi

prosvjeine inspekcije, Zagreb, Donje Svetice 38,

3. Ministarstvu znanosti i obrazovanfa, Upravi za odgoj i obrazovanje, Zagreb, Donje Svetice 38,

4. GCradskom wredu za obrazovanje, Zagreb, llica 25, p. p. 115,

5. Uredu pravobraniteljice za djecu, Zagreb, Teslina 10,

6. pismohrani.




