e
REPUBLIKA HRVATSKA
PRAVOBRANITELJ ZA DJECU

KLASA: DPR-008-01/26-01/0002
URBROJ: 134-26-2
Zagreb, 4. svibnja 2026.

Gong
ppitrequest-12926-5198da60@imamopravoznati.org

Predmet: KoriStenje sustava umjetne inteligencije u radu tijela javne vlasti
- odgovor, daje se

Postovani,

dana 30. travnja 2026. zaprimili smo Va$ dopis u kojem navodite da ste nam. temeljem
Zakona o pravu na pristup informacijama (ZPPI), 20. veljace 2026. godine poslali na email
adresu sluzbenika ili sluzbenice za informiranje zppi@dijete.hr preko digitalne platforme za
slanje zahtjeva u skladu sa ZPPl-em ImamoPravoZnati.org zahtjev za informacijom
naslovljen s "Koristenje sustava umjetne inteligencije u radu tijela javne vlasti", a na koji do
dana 30. travnja 2026. nismo odgovorili.

Medutim, detaljnim pregledom ustanovili smo da Va$ zahtjev za pravo na pristup
informacijama nismo zaprimili 20. veljac¢e 2026. niti je na naSem posluzitelju 20. veljace
2026. evidentiran predmetni zahtjev za pravo na pristup informacijama. Pretpostavljamo da je
razlog vjerojatno bila pogresno upisana adresa sluzbenika za informiranje jer ste u svom
dopisu naveli da ste zahtjev poslali na email adresu zppi(@dijete.hr, umjesto na sluzbenu
adresu sluzbenika za informiranje Ureda pravobranitelja za djecu koja glasi ppi@dijete.hr,
kako je 1 objavljeno na nasoj mreznoj stranici i koja je adresa navedena u Popisu tijela javne
vlasti i adresaru sluzbenika za informiranje, objavljenom na mreznim stranicama Povjerenika
za informiranje.

Dodatno napominjemo da se navedeni zahtjev za pravo na pristup informacijama ne nalazi
niti na popisu zahtjeva upucenih Pravobranitelju za djecu na platformi ImamoPravoZnati.org,
S§to smo utvrdili pregledom navedene platforme.

Dana 30. travnja 2026. zaprimili smo Va$ zahtjev za pravo na pristup informacijama, u kojem
ste zatrazili informacije o koristenju sustava umjetne inteligencije u radu tijela javne vlasti.
Slijedom navedenog, a sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama, u zakonskom
Vam roku dostavljamo trazene informacije:

1. Nazive i svrhu koristenja Al sustava, Al modela ili Al alata u Vasem tijelu javne viasti,
ukljucujuci one koji su veé u uporabi, u procesu nabave ili fazi testiranja.

Ured pravobranitelja za djecu u svom poslovanju za sad ne koristi sustave umjetne
inteligencije, niti je u procesu nabave ili fazi testiranja pojedinih Al sustava.
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Je li Vasa institucija usvojila pravila, politike, smjernice ili neki drugi akt kojim se
regulira koristenje, nabava ili razvoj Al sustava, modela i alata?

S obzirom na to da Ured pravobranitelja za djecu za sada ne koristi sustave umjetne
inteligencije, niti je u procesu nabave ili fazi testiranja pojedinih sustava umjetne
inteligencije. Ured za sada nije usvojio pravila, politike, smjernice niti neki drugi akt
kojim se regulira koristenje. nabava ili razvoj Al sustava. modela i alata.

3. Je i Vasa institucija razvila pravila o koristenju susiava generativne umjetne
inteligencije  (npr. ChatGPT, Microsofi  Copilot, Google Gemini) od  strane
zaposlenika w izvrsavanju radnih zadaca?

Ured pravobranitelja za djecu za sada nije razvio pravila o KoriStenju sustava
generativne umjetne inteligencije.

S postovanjem.
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