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1. UVOD

Komunikacijski ured Coli¢, Laco i partneri d.o.o. (dalje u tekstu: ,Agencija“), kao agencija
odabrana u postupku jednostavne nabave temeljem Odluke o odabiru, Klasa: 406-01/17-04/29,
Urbroj:526-01-17-6 koju je dana 09. ozujka 2017. godine donijelo Ministarstvo gospodarstva,
poduzetnistva i obrta Republike Hrvatske (dalje u tekstu: ,Ministarstvo®), ovime podnosi zavrsni
izvjestaj o pruzenim uslugama i provedenim aktivnostima.

2. OPIS I TRAJANJE ANGAZMANA AGENCIJE

Ugovorom broj U-12-BV/17, Klasa: 406-01/17-04/29, Urbroj: 526-01-17-6, kojeg su kao ugovorne
strane sklopili Ministarstvo i Agencija, utvrdeno je da ¢e pri obavljanju poslova odnosa s javnoséu
radi informiranja hrvatskih gospodarstvenika i cjelokupne javnosti o mjerama koje Ministarstvo
provodi sukladno Operativhom programu konkurentnosti i kohezija 2014.-2020. Agencija za
Ministarstvo obavljati poslove odnosa s javnoséu uz stratesko savjetovanje i operativnu podrsku u
komunikaciji svih klju¢nih aktivnosti Ministarstva i prezentaciji istih kljuénim javnostima,
ukljucujudi ali ne i ograniceno na:

1) Savjetodavnu i operativnu komunikacijsku podrsku u svim redovnim aktivnostima,

2) Stratesko savjetovanje u komunikaciji svih klju¢nih aktivnosti, mjera i programa te
podrska u izradi komunikacijskih planova,

3) Savjetovanje i podrska u pripremi materijala za sve klju¢ne javnosti

4) Izrada komunikacijskih planova i podrska u kriznom komunikacijskom menadZzmentu.

Agencija je na navedenim aktivnostima bila angaZirana u razdoblju od 13. oZujka do 13. lipnja 2017.
godine.
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Unutar navedenog razdoblja Agencija je osigurala konzultantski tim ¢iji su ¢lanovi sukladno Pozivu
za dostavu ponuda, Klasa:406-01/17-04/29, Urbroj: 526-01-17-1, kojeg je dana 3. oZujka uputilo
Ministarstvo, ispunili predvideni fond sati kako je navedeno u tablici ispod:

RANG KONZULTANTA MJESECNI FOND SATI UKUPNI BROJ SATI
Rang1
- Violeta Coli¢, direktorica | 30 90
- Kristina Laco, direktorica
Rang 2
- Anita Klapan, starija 25 75
savjetnica
- Ognjenka Manojlovi¢,
savjetnica

3. PREGLED AKTIVNOSTI I PRUZENIH USLUGA

Unutar razdoblja angazmana naznacenog u tocki 2. ovog izvjestaja, Agencija je u pruzanju usluga o
kojima se ovdje izvjeStava Ministarstvu pruzila usluge strateskog savjetovanja u komunikaciji svih
kljuénih aktivnosti, mjera i programa, podrsku u izradi komunikacijskih planova, savjetovanje i
podrsku u pripremi materijala za sve kljuéne javnosti, pruzila savjetodavnu i operativnu podrsku u
odnosima s medijima, u izradi kriznih komunikacijskih planova i podrsku u kriznom
komunikacijskom menadZmentu, te je pojedina¢no pruzila relevantno savjetovanje i podrsku u
pogledu niZe navedenih izvrsenih aktivnosti, sve kako je naznaceno.

Aktivnost | Opis pruZenih usluga

Ozujak

Digitalni dan 2017, Rim, Italija, konferencija Podrska u pripremi materijala za drzavnog
gdje je sudjelovao i RH predstavljao drzavni tajnika za konferenciju i pripremi za nastup na
tajnik Mario Antoni¢ konferenciji i izlaganju na temu digitalizacije

europske industrije te primjeni tri hrvatske
strategije: inovacijske, industrijske i strategije
pametne specijalizacije.

Javni poziv na dostavu projektnih prijedloga Podrska oko pripreme i provodenja medijske
sInternacionalizacija poslovanja MSP-ova“ u kampanje za predstavljanje projekta.

okviru Operativnog programa Konkurentnost i
kohezija 2014.-2020.

Ograniceni poziv na dostavu projektnih Podrska oko pripreme i provodenja medijske
prijedloga za dodjelu bespovratnih sredstava kampanje za predstavljanje EU natjecaja.

za Podrsku razvoju Centara kompetencija

(CEKOM)
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Konferencija povodom pokretanja druge faze
Ogranicenog poziva na dostavu projektnih
prijedloga za dodjelu bespovratnih sredstava
za Podrsku razvoju Centara kompetencija
(CEKOM) i dodjela prve tri Odluke o
financiranju u okviru EU natjecaja
Ministarstva, ,Povetanje razvoja novih
proizvoda i usluga koji proizlaze iz aktivnosti
istrazivanja i razvoja“

Podrska oko organizacije dogadanja, pripreme
protokola i scenarija dogadaja na visokoj
razini u kojemu su sudjelovali predsjednik
Vlade RH, mr.sc. Andrej Plenkovié,
potpredsjednica Dali¢, i ministrica
regionalnoga razvoja i fondova Europske unije
Gabrijela Zalac, te odnosa s medijima.

Sastanak Europske mreze izaslanika za MSP
(EU SME Envoys Network)

Podrska oko organizacije dogadanja i
sudjelovanja drzavnog tajnika Antonica,
priprema materijala te podrska u odnosima s
medijima.

Potpisivanje prvog Sporazuma o pripremi i
provedbi strateskog investicijskog projekta
Republike Hrvatske, ,Autokamp Punta Nova —
Eko Kamp Nova“

Podrska u odnosima s medijima u pogledu
predstavljanja strateskih investicijskih
projekata RH, priprema materijala za
novinare.

Travanj

Isporuka jednokratne pomo¢i Ravnateljstva za
robne zalihe Ministarstva, u prehrambenim
proizvodima, Caritasu KriZzevacke eparhije,
Merhametu i Pravoslavnoj crkvi za potrebe
prehrane socijalno ugrozenih osoba i osoba
koje su korisnici puckih kuhinja

Podrska u pripremi za pomo¢nika ministrice i
ravnatelja Ravnateljstva za robne zalihe, Ive
Milati¢a za dogadaj svecanog urucenja
donacija na kojemu je sudjelovao ravnatelj
Caritasa Krizevacke eparhije pater Ivan
Radeljak i ravnateljica Caritasa Zagrebacke
nadbiskupije Jelena Loncar, ravnateljica
Caritasa Sisacke biskupije Kristina Radi¢,
predstavnici Merhameta i Pravoslavne crkve.

Podrska u pripremi i organizaciji dogadaja u
skladistu Ravnateljstva za robne zalihe u
Zaboku, u pripremi materijala za novinare,
podrska u odnosima s medijima.

Sastanak neformalnog Vijeéa za
konkurentnost (industrija i unutarnje trziste),
Valetta, Malta gdje je sudjelovala i RH
predstavljala drZzavna tajnica Natasa Mikus
Zigman (dalje u tekstu: ,drzavna tajnica Mikus
Zigman®)

Podrska u pripremi briefing materijala na
temu osiguranja povoljnog poslovnog
okruzenja za novoosnovana i rastuc¢a
poduzeca.

5. Istoéni forum u Berlinu, Njemacka, gdje je
sudjelovao i RH predstavljao drzavni tajnik
Antoni¢

Priprema materijala za nastup drzavnog
tajnika Antoni¢a na forumu na temu
potencijala digitalne revolucije i prevladavanja
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prepreka za dublje politicke i ekonomske
integracije u zajednickom ekonomskom
prostoru od Lisabona do Vladivostoka, a
posebno u pogledu sudjelovanja na okruglom
stolu ,,Digitalizacija kako most gradnje izmedu
Istoka i Zapada®“.

Podrska u pripremi materijala za drzavnog
tajnika Antonica za izjave medijima.

JumpIT Forum, Zagreb, gdje je nastupila
potpredsjednica Vlade i ministrica
gospodarstva Martina Dali¢

Priprema materijala za nastup
potpredsjednice Dali¢ za na forumu, priprema
govora i izjava, podrska u odnosima s
medijima.

OECD-ova konferencija ,,Poticanje ulaganja za

konkurentnost u Jugoisto¢noj Europi®, Pariz,
Francuska, u kojoj je sudjelovala
potpredsjednica Vlade i ministrica
gospodarstva Martina Dalié

Priprema materijala za sastanak
potpredsjednice Dali¢ za sastanak s glavnim
tajnikom OECD-a, Angelom Gurriom i
¢lanovima Vije¢a OECD-a, Pariz.

Priprema materijala za sudjelovanje
potpredsjednice Dali¢ u konferenciji, podrska
u pripremi briefing materijala i u pripremi
uvodnog govora potpredsjednice Dalié
Podrska u pripremi objave za medije i u
odnosima s medijima.

Kampanja za informiranje javnosti o
odrzavanju informativnih radionica za javni
poziv ,Internacionalizacija poslovanja MSP-
ova“ namijenjen mikro, malim i srednjim
poduzec¢ima

Podrska u pripremi komunikacijskog plana za
informiranje javnosti o odrzavanju
informativnih radionica za poduzetnike u
Zagrebu (24. travnja), Rijeci (26. travnja),
Splitu (28. travnja), Virovitici (4. svibnja) i
Vinkovcima (5. svibnja).

Javno predstavljanje projekta razmjene
elektronickih racuna izmedu gospodarskih
subjekata i javne administracije, ,,Croatian
elnvoicing B2A Exchange Project” u okviru
Instrumenta za povezivanje Europe
(Connecting Europe Facility), Zagreb

Podrska u pripremi i organizaciji dogadanja
koje se odrzalo u prostorijama HUB 385 —
centru znanja, kretivnosti i inovacija.

Podrska u pripremi za pomoénicu ministrice
Ivane Soi¢ za otvaranje dogadanja, podrska u
pripremi uvodnog govora pomoc¢nice
ministrice Soi¢.

Podrska u pripremi materijala za novinare,
podrska u odnosima s medijima.

-0 ¢




KOMUNIKACLSKI
URED

Colié, Laco i parmeri

Podrska u pripremi komunikacijskog plana za
informiranje javnosti (javnog i privatnog
sektora) o informativno-edukacijskim
radionicama u sklopu projekta razmjene
elektronickih racuna izmedu gospodarskih
subjekata i javne administracije.

Otvorenje Razvojnog centra indijske tvrtke
Infosys, Karlovac

Podrska u pripremi materijala za nastup
drzavnog tajnika Antoni¢a na dogadanju na
kojemu je sudjelovao i veleposlanik Indije u
Hrvatskoj, Sandeep Kumar, i predsjednik i
zamjenik glavnog operativnog direktora u
Infosys-u, Ravi Kumara.

Podrska u odnosima s medijima i u pripremi
materijala za novinare.

Javni poziv za Program ,,CjeloZivotno
obrazovanje za obrtnistvo®

Podrska u pripremi komunikacijskog plana za
informiranje javnosti o otvorenom javnom
pozivu, podrska u odnosima s medijima.

Svecana dodjela ugovora o dodjeli velikih i
malih brodica za spasavanje te strojeva za
punjenje vreca s pijeskom sa Sivalicama vrec¢a
za pijesak, Ozalj

Podrska u pripremi i organizaciji dogadanja,
podrska u odnosima s medijima.

Usvajanje Nacionalnog programa reformi
2017. i donosenje Uredbe kojom se uvodi test
malog i srednjeg poduzetnistva (MSP test)

Podrska u odnosima s medijima u svrhu
medijske prezentacije Nacionalnog programa
reformi i Uredbe, podrska u pripremi
materijala za novinare.

Svibanj

21. Nacionalno savjetovanje u gospodarstvu i
poduzetnistvu, Sibenik

Podrska u pripremi komunikacijskog plana i
implementaciji, pocevsi s aktivnostima od 13.
travnja 2017. godine pa sve do odrzavanja
savjetovanja.

Podrska u pripremi i organizaciji dogadanja, i
podrska u odnosima s medijima (priprema
materijala za novinare, podrska oko izjava i
najava te objava u svezi savjetovanja).

Podrska u pripremi sudionika, drzavnih
duznosnika Ministarstva za javni nastup i
davanje izjava nakon pojedinaénih
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prezentacija, podrska u pripremi za drzavne
duznosnike za sudjelovanje na panelu
(potpredsjednica Dali¢, drzavna tajnica Mikus
Zigman, pomo¢nica ministrice Kulakowki
Kramari¢, drzavni tajnik Antonié).

Podrska u pripremi komunikacijskog plana za
informiranje jedinica lokalne samouprave i
jedinica regionalne samouprave o odrzavanju
pripremne radionice za javni poziv ,,Razvoj
infrastrukture poduzetnickih zona“ u sklopu
savjetovanja, a u svezi privremeno otvorenog
Poziva na dostavu projektnih prijava u okviru
Operativnog programa Konkurentnost i
kohezija 2014.-2020.

Javni poziv za prijavu gospodarskih
manifestacija, znanstveno-stru¢nih skupova i
ostalih aktivnosti promidzbe poduzetnistva i
obrta te za prijavu nacionalnih projekata
promidzbe poduzetnistva za 2017. godinu

Podrska u pripremi i provodenju
komunikacijskog plana u svrhu informiranja
javnosti, podrska u pripremi newslettera za
sve jedinice lokalne uprave i samouprave, te
informiranja drugih kategorija potencijalnih
prijavitelja.

Forum o dualnom strukovnom obrazovanju u
Hrvatskoj, Zagreb, na kojemu je nastupila
potpredsjednica Dali¢

Podrska u pripremi potpredsjednice Dali¢ za
nastup na Forumu, priprema govora i izjava.

Podrska u odnosima s medijima, organiziranju
konferencije za medije, najavi dogadanja i
pozivanja novinara, pripremi objave za medije.

Svjetski dan poduzetnica, Zagreb, na kojem je
nastupila potpredsjednica Dalié

Podrska u pripremi potpredsjednice Dali¢ za
nastup na sve¢anom dogadanju, priprema
govora i materijala, podr§ku u pripremi za
javni nastup.

Podrska u odnosima s medijima, priprema
materijala za novinare, najava dogadanja.

2. medunarodna konferencija BEE 2017 —
Business&Entrepreneurial Economics, Brijuni,
na kojoj je nastupio drzavni tajnik Antonié

Podrska u pripremi za drzavnog tajnika
Antonica za sudjelovanje na konferenciji,
pripremi uvodnog obracanja te sudjelovanja
na okruglom stolu ,,Upravljanje intelektualnim
kapitalom®.

Podrska u odnosima s medijima, priprema
materijala za novinare, najava dogadanja.
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Sastanak Vijeca za konkurentnost (unutarnje
trziste i industrija), Bruxelles, Belgija, na
kojem je sudjelovao drzavni tajnik Antonic¢

Podrska u pripremi materijala za sudjelovanje
drzavnog tajnika Antoni¢a na sastanku, na
temu opceg pristupa za dva zakonodavna akta
iz Paketa za usluge, prijedlog Direktive o
ispitivanju proporcionalnosti prije donosenja
novih propisa kojima se ureduju profesije te
prijedlogu Direktive kojom se utvrduje
postupak obavjeséivanja kad je rijec o
sustavima ovlaséivanja i zahtjevima
povezanima s uslugama, te u pogledu teme
digitalizacije industrije i koracima u
implementaciji nacionalnih strategija za
digitalizaciju industrije.

Javni poziv za Program ,,Ocuvanje i razvoj
tradicijskih i umjetnickih obrta“

Podrska u pripremi komunikacijske kampanje
za informiranje mikro, malih i srednjih
poduzetnika te zadruga.

Lipanj

Medunarodna konferencija o izravnim stranim
ulaganjima pod nazivom “Najbolje prakse
izravnih stranih ulaganja u srednjoj i
jugoisto¢noj Europi”, odrzana u Zagrebu, a na
kojoj je sudjelovala potpredsjednica Vlade i
ministrica gospodarstva Martina Dali¢

Podrska u pripremi materijala i nastupa
potpredsjednice Dali¢ na temu poboljsanja
uspjesnosti u privlac¢enju ulaganja.

Konferencija ,,A Budget fit for Purpose”
Performance, Conditionalities and EU Added
Value, u organizaciji Centra za europske
politike, odrZana u Bruxellesu, Belgija, na
kojoj je kao govornica sudjelovala
potpredsjednica Dali¢

Podrska u pripremi materijala i nastupa
potpredsjednice Dali¢ na temu uloge EU
proracuna u ekonomskom upravljanju,
povezanosti Europskih strukturnih i
investicijskih fondova s nacionalnim
reformama, Europskim semestrom, revizije
sadasnjeg i kreiranje buduceg Visegodisnjeg
financijskog okvira te kohezijske politike.

Tijekom cjelokupnog angazmana Agencije, ista je Ministarstvu pruzala i podrsku u vidu
svakodnevnog savjetovanja u pogledu raznih tekucih pitanja iz resora te pracenja medijskih objava.

Izvjestaj sastavila i podnosi:
Kristina Laco, direktorica
Komunikacijski ured Coli¢, Laco i partneri d.o.o.
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